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DIGI-TEXX va G

DIGI-TEXX va GHP Far East la hai trong sé rét it cong ty
Ditc hogt dong tai Viet Nam trong linh vuc cong nghé thong
tin. Frank Schellenberg, Gidm dbc diéu hanh GHP vg la
nguoL sang lap hai cong ty, néi rang do la hai méi duyén
da gdn éng véi cudc sbng tai Viet Nam dong thoi la chibe
cdu nbi ong vor nwoc Dite ciia minh. ..

.QUE' SoN

DIGI-TEXX VA GHP

Codng viée thudng ngdy cla cdc nhin
vién DIGI-TEXX ¢ Céng vién Phan mém
Quang Trung, TPHCM, la nhép liéu hodc
thiét ké cac trang béo cho cac khach hang
¢ Dirc. Trong khi do, nhitng nhan vién
GHP lai chuyén vé s6 héa cée dit ligu tir
hinh dnh hay &m thanh dé luu tritva truyén
tai cho khach hang. Moi ngay GHP nhap
va quan Iy co s¢ dir li¢u ctia khach hing
ir50.000-70.000 bén ghi. Chénh léch mui
gi0 gitta chiu Au va chau A cho phép ho
lam xong cong viéc trong ngay va khich
hang bén Due nhan duge ditlidu ngay vao
sang hém sau. Theo Schellenberg, yéu
cau I6n nhit déi véi nganh ddc thinay 13
béo ddm chat luong va ding hen dé cac
duw én hodc quy trinh xuat ban cia khach
hang khéng bi &nh hudng.

Quan hé ve thi trudng va kinh n ghiém
nghé nghiép ctia Schellenberg da gitip cho
hai cong ty ¢6 duge ngudn gia cong 6n
dinh trong nhimg ndm qua véi 90% khach
hang dén tirBie. Nam 2005, 6ng bit diu
tap trung vao linh vyc phan mém, dong
thai chi trong vao cdc dich vu thong tin
ho trg khdch hang (call center)...
Schellenberg cting dy tinh mé rong thi
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Ong Frank Schellenberg, Giam déc didu hanh
GHF

truong ra khoi nude Puc va chiu Au, dic
biét Ia tham nhap vao thi trudmg My - noi
¢6 tiém ning Iém déi vdi cac dich vu gia
cong ctia ho.

NHAN RA CO HOI MOl

Séunam trude, khi dytinh sang chau A
lam viéc, Frank Schellenberg cim nhan
ring Viét Nam s& 1a mét nén kinh té méi
giéng nhu Han Quéc cach day vai chuc
nim. Vay 1a éng chon Viét Nam va khéi
su vdi cong vige quan tri hé thdng mang
mdy tinh cho Au Viét Design. Von lamot
k¥ sumdy tinh nhumg vi thich song ¢ Viét
Nam v ¢6 didu kién di v& nudc Die nén
Schellenberg tinh dén chuyén lap motco
s lam &n nhé dé c6 cuge séng dn dinh.



“Hoi d6 cong ty chi cé nim nguoi, du con
so khai nhung t6i da rét ty tin vao co hoi
kinh doanh trong linh vuc gia cong tai Viét
Nam”, éng nhd lai.

Viéckinh doanh ciia ng khé thuan loi.
Ném 2002, mdi thang cong ty nhan thém
10 ngudi vi cae don hang tir Dic cirngay
mot ting, BE ¢ mdt noi hoat dong phu
hop, co 6 ha ting tét va d& mé rong quy
md, Schellenberg d thiét Iap DIGL-TEXX
tai Cong vién Phan mém Quang Trung.
Dénnam 2003, DIGI-TEXX tiép tuc ting
thém 100 nhan vién. Khach hang 16n nhét
ctia ho ltic dé 1a GHP muén mua lai DIGI-
TEXX dé mérong gia cong tai Vit Nam.
Nhung ngudi sing 1ap ra DIGI-TEXX lai
khéng mubn mét thuong higu ma minh
da day cong vun xdi, c4i tén da gén bo ong
v6i cude sdng tai Viét Nam va I3 chide cAu
nbi dng voi nude Diie clia minh. Cudi
cling, Schellenberg quyét dinh khong sang
nhugng DIGI-TEXX ma ciing tip doan
nay du tirvao cOng ty méi, GHP Far East
ra don.

Ngay nay, ca hai cong ty di ¢6 350 nhan
vién. Nhé lai nhiing ngay dau kinh doanh,

khi thdng béo tuyén dung éng di khéng
thé md ti duoe cbng viée vi nganh cong
nghiép sé hda difliéu con quaxalatai Viét
Nam. Ngoai nhimg chuyén vién, ky sulap
trinh, cdng viée chi yéu cla nhimg nhén
vién ¢ ddy la nhap liéu nhung doi héi ho
phdi cé k§ nang st dung may tinh vi tinh
todn dé tiép cAn duge duén chitkhong chi
nhumdt nguoi dinh may don thudn, Trong
hai ndm ddu phét trién nong béng, trung
tam dao tao di duge méra dé tuyén dung
nhiing lao ddng c6 k¥ ning may tinh vi
dao tao thém ky ning du an. Ong
Schellenberg da bé nhiéu cng site dé c6
dugc ngudn nhén lye dat tay nghé phithop
v6i yéu cdu clia khich hang tai Pire, noi
dinh ra nhimg chuin muc vé chét luong
khit khe nhét chiu Au.

Ong cho biétminh da khong 4y chi phi
thap &Viet Nam dé 1am loi thé canh tranh,
Néu so sanh véi moi truong Piic va chiu
Au thi chi phi lao dong tai Viét Nam thép
hon; ciing chi phi véi cdc nude chau A
khac thi Vigt Nam cd chét luong tét hon.
“Chi phi lao déng khong phéi 13 yéu t6
quyét dinh ma quan trong 1a chét luong

g I3 chét lugng clia cong viée.
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clia cong viéc ma doi ngil cia ching t6i
mang lai d€ canh tranh”, dng néi,

Schellenberg noi ring cude séng ¢ Viét
Nam con cho 6ng kinh nghi¢m nhin vé
nhimg co'hdi mai véi théi do lac quan hon.
Do ciing 1a cach 6ng tao nén hai dang luc
quan trong cho cong viéc va cude song;
niém vui va co hdikham phd dugce nhitng
diéumdi mé, thi vi ciia doi séng, “C hai
diéu t6i cdn, t6i da tim duoc khi séng &
Viét Nam. Di song & dy that sy thodi
mai vi ban co nhiéu cach dé thiét Iap nhiing
cude vui. Néu khdng c6 cong viée, toi s&
ching & Viét Nam, nhung néu cude séng
¢ Viét Nam khong quyén i, ti ching thé
& day lau dai”, éng néi .

DIGI-TEXX hay GHP ngay nay khong
chila noi dng muu ciu cude séng ma con
la noi d€ nhimg ngudi ban Pire ciia ong
tim dén mdi khi dén Viét Nam. Mi khi
sang Viét Nam, ho lai tim dén Cong vién
Phan mém Quang Trung dé gip ong vi thi
viv6icong vige lam dn cia Schellenberg
tai ddy. “Toi ¢6 dip gdp nhiing ngudi ban
clia minh nhiéu hon 14 khi t6i séng va lim
viéc tal Duc”, éng cudi. |
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